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Como regra geral, nao realizamos negociagdes com pagamento por meio de PIX ou
transferéncia bancéria. Excepcionalmente, alguns credores por nds representados podem
aceitar tais modalidades; nessas hipoteses, o beneficiario sera sempre a respectiva
companhia credora.

O beneficiario do pagamento, seja por boleto bancario ou transferéncia devera,
obrigatoriamente, corresponder ao credor da divida (instituigao financeira, seguradora,
concessionaria de servigos, dentre outros). Em nenhuma circunstancia o pagamento
devera ser realizado em favor de pessoa fisica ou Microempreendedor Individual (MEI).

O boleto bancario devera apresentar, de forma clara, o numero do CNPJ do beneficidrio, o
qual deve coincidir integralmente com o CNPJ do credor.

Recomenda-se a conferéncia da numeracéo do cddigo de barras, que deve ser idéntica
tanto na parte superior quanto na inferior do boleto.

O caso de recebimento de boletos por e-mail, € imprescindivel verificar o remetente.
Boletos enviados a partir de dominios gratuitos (tais como Gmail, Hotmail, entre outros)
ndo devem ser considerados. Informamos que a Crespo e Caires encaminha boletos
exclusivamente por meio do dominio @crespoecaires.com.br.

Orientamos cautela quanto a propostas com valores significativamente inferiores ao
débito original, exceto quando se tratar de descontos autorizados pelo credor em algada
especifica, devendo-se, ainda assim, confirmar sua autenticidade.

Nenhum prestador de servicos externo da Crespo e Caires esta autorizado a receber
valores em espécie.

Se ainda assim vocé continuar com duvidas sobre a veracidade de um boleto recebido,

mande um email para sac@crespoecaires.com.br.
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